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Mit Mehrwert
einkaufen

Online-Beschaffung Bei Materialbestellungen sind Abwicklungspro-

sesse oft teurer als die bestellte Ware. Mit praktikablen Losungen

Text Frank Pollack Foto Tim Wegner

E twa dreimal pro Woche kamen Timo Wernz
und sein Team bis vor Kurzem an ungeplan-
ten Einkaufsfahrten nicht vorbei. Ein Problem,
das viele Handwerksunternehmer kennen. ,, Meis-
tens fehlten Standardteile, die eigentlich am La-
ger sein sollten*, berichtet der Elektromeister
und Betriebswirt aus dem hessischen Erlensee.
Bei mehreren hundert Artikeln, die das 20 Mitar-
beiter zihlende Unternehmen fiir eine schnelle

helfen einige Onlineanbieter, solche Kostenfresser auszubremsen.

Auftragsabwicklung vorhalten muss, empfand er
das eigene Bestellmanagement als ,zu unsicher
und zu aufwindig®. Bei der Suche nach einer bes-
seren Losung stieR Wernz auf das Lagerlogistik-
Konzept LAKO des Elektro-GroRhindlers Fega &
Schmitt. ,Dessen Herzstiick bilden ein Barcode-
Scanner, eine Software und eigens angefertigte
Etiketten fiir jeden bevorrateten Artikel”, erldu-
tert Michael Goller, Kundenmanager des Ansba-
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cher Dienstleisters. Die Technik koste Kundenfir-
men einmalig 515 Euro (netto). Bei Bedarf konn-
ten zusitzlich Regalsysteme erworben werden.
Der Service selbst ist gratis, weil er auch uns Kos-
ten spart”, betont Goller.

,Auf den Etiketten sind neben der Artikelbe-
zeichnung, der Warennummer und dem zugeho-
rigen Barcode auch die von mir festgelegte Maxi-
mal- und Mindestmenge vermerkt”, berichtet
Wernz. ,Wird die Mindestmenge unterschritten,
heftet der Mitarbeiter, der gerade ein Teil ent-
nimmt, einfach einen Magneten auf das Etikett",
freut er sich, ,und ich scanne am Abend alle so
markierten Codes ab.*

Den kabellosen Scanner legt der Unternehmer
dann auf eine Dockingstation; die zugehoérige
Software stellt aus den gesammelten Daten auto-
matisch einen Warenkorb zusammen. ,,Die Prei-
sewurden fiir ein Jahr fest ausgehandelt. Die Men-
gen ergeben sich aus der Differenz zwischen Min-
dest- und Maximalbestand von selbst, ich kann
die Bestellung jedoch auch noch bearbeiten*, lobt
der 39-Jihrige das durchdachte System.

Einkaufsprozess im Blickpunkt

Der Gewinn liegt im Einkauf. Diese alte Kauf-
mannsweisheit hat nach Einschitzung von Pro-
fessor Ronald Bogaschewsky nichts von ihrer Ak-
tualitit verloren — im Gegenteil. ,Neben dem
Preis ist in den letzten 15 Jahren mit dem Ein-
kaufsprozess ein bis dahin relativ unbeackertes
Feld in den Blickpunkt gertickt“, konstatiert der
Experte fiir elektronische Beschaffung von der Ju-
lius-Maximilians-Universitit Wiirzburg. Darin

Betrieb Management

stecke ein gewaltiges Optimierungspotenzial.
Durch umstindliche Produktsuche, tradierte Ge-
nehmigungsprozeduren, eine Mehrfacherfas-
sung von Daten und unzureichende Logistik be-
liefen sich die Kosten fiir eine einzige Order

.. leicht auf 150, in GrofRunternehmen 200 Euro

und mehr", verweist er auf zahlreiche Untersu-
chungen, ,selbst wenn nur eine Tiite Schrauben
gekauft wird“. Diese Kosten lieRen sichum 70 Pro-
zent und mehr reduzieren.

' Alternativen fiir Kleinbetriebe

Konzerne und Mittelstindler setzen diese Er-
kenntnis mit zumeist individuell ausgehandelten
Lieferantenkatalogen, Ausschreibungen, Ein-
kaufsauktionen und durchgéingigen Lieferketten
(Supply Chains)seit Jahren verstirkt um. Das spie-
gelt sich im von Bogaschewsky in Zusammenar-
beit mit dem Bundesverband Materialwirtschaft,
Einkauf und Logistik (BME) jihrlich erhobenen
,Barometer Elektronische Beschaffung” wider
(siehe auch Grafik auf Seite 37).

Doch wiihrend die ,GroRen* dabei auf indivi-
duelle Softwarelésungen und Marktmacht bauen
kénnen, blieben kleinere Firmen bislang weitge-
hend aufen vor. Innovative Dienstleister erdff-
nen aber nun auch fiir sie zunehmend Alternati-
ven. Zum einen, wie zum Beispiel Fega & Schmitt,
mit ,vorkonfektionierten* Einkaufslosungen auf
der Basis elektronischer Kataloge, die mit gerin-
gem Aufwand individualisiert werden konnen.
Zum anderen haben kleinere Unternehmen heu-
te die Chance, via Internet schnell und kosten-
giinstig Spezialbedarfe auszuschreiben, zum Bei-

-> Marktiibersicht B2B : :

Einkaufsportale fiir Handwerker

Business-to-Business-Portale schossen um das
Jahr 2000 wie Pilze aus dem Boden. Seit dem Crash
des Neuen Marktes muss man sie suchen. Doch die

Anbieter-Beispiele  Beschaffungvon ...

wenigen, die man heute im Internet findet, bieten
bemerkenswerten Zusatznutzen auch fiir Klein-
unternehmen, wie die folgenden Beispiele zeigen.

Besonderheit/Nutzen

fega-schmitt.de, ... Handwerksbedarf

foerch.de, (Branchen-GroRhandel mit
krapp.de, Lageroptimierung, unter-
wiirth.de schiedliche Schwerpunkte)

(Halb-) Automatische Nachbestellsysteme fiir Lagerbestdnde
nach Kanban-Vorbild, das heiRt, es orientiert sich am tat-
sichlichen Verbrauch. Meist an Mindestumsatze gekoppelt.

... Sonderbedarf, C-Teilen
(ca. 8 Mio. Artikel)

mercateo.de

Ein System fiir iiber 600 Lieferanten. Mit Warenkorboptimie-
rung, individuellem Freigabeprozess, Rechnungsarchiv u.m.

... Leasing-Giitern
(Autos, IT, Maschinen u.m.)

leasing.de

Kostenlose Ausschreibungen fiir Leasing aller Art.
Mit Leasingvertragsbdrse und Leasingriickldufer-Marktplatz.

... Energie
(Strom, Gas)

energiemarkt-
platz.de

Ausschreibungen von Energiebedarfen ab ca. 100000 kWh
gegen Gebiihr (ab 200 Euro pro Ausschreibung).
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Was Unternehmen
bei Online-
Beschaffung sparen

Einkaufskosten
Einstandspreise

in Prozent;

Quelle: Bundesverband
Materialwirtschaft,:
Einkauf und Logistik

Die Ersparnis bei
den Einkaufskos-
ten ist bei Katalog-
systemen hoher als
die Ersparnis bei
den Preisen.
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